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NO
	
HEDEF
	
HEDEF DEĞER
	GERÇEKLEŞEN 2026 YIL SONU

	1
	İdari personel memnuniyet oranının artması
	
%60
	
  Yıl sonu memnuniyet anketine göre idari personel memnuniyet oranı %57,20 olarak gerçekleşmiş, hedef değerin çok az altında kalınmıştır. Memnuniyeti artırmaya yönelik iyileştirme çalışmaları sürdürülecektir. Konu, kurumsal anket değerlendirme toplantısında ele alındı.

	2
	Akademik personel memnuniyet oranının artması
	
%60
	 Akademik personele yönelik memnuniyet anketi sonuçlarında %61,19 memnuniyet oranına ulaşılmış, çalışma koşullarını iyileştirmeye yönelik uygulamaların olumlu etkisi gözlemlenmiştir. Konu, kurumsal anket değerlendirme toplantısında ele alındı.
  

	
3
	
Öğrenci memnuniyet oranını artırmak
	
%65
	Yıl sonu öğrenci memnuniyet anketine göre memnuniyet oranı %54,23 olarak gerçekleşmiş olup, hedef değerin altında kalmıştır. İyileştirme çalışmaları devam etmektedir. Konu, kurumsal anket değerlendirme toplantısında ele alındı.
  

	
4
	Kurum iç değerlendirme raporunda gelişmeye açık yönleri kapatmak
	En az 5 adet iyileştirme
	Kurum İç Değerlendirme Raporunda gelişmeye açık olarak belirlenen alanlara yönelik toplam 6 iyileştirme faaliyeti tamamlanmış ve ilgili süreçlerde sürdürülebilir gelişim sağlanmıştır.
  


	
5
	Üniversitemiz ön lisans, lisans ve lisansüstü programlarından akreditasyon sürecine dâhil olan bölüm sayısında artış sağlamak
	
2
	2026 yılı içerisinde 2 bölüm/program akreditasyon sürecine dâhil edilmiş, böylece belirlenen yıllık hedef başarıyla gerçekleştirilmiştir.
   


	6
	TS EN ISO 9001 belgesi devamlılığını koruyabilmek
	   
	TS EN ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi kapsamında gerçekleştirilen gözetim tetkiki başarıyla tamamlanmış, belgenin geçerliliği korunarak kalite yönetim sistemi etkin şekilde sürdürülmüştür.
 
 

	7
	Kurumsal akreditasyon alabilmek
	
	 Kurumsal akreditasyon sürecine yönelik hazırlık çalışmaları yoğun şekilde sürdürülmüş olup, 2026 yılı Eylül-Ekim ayında gerçekleştirilecek dış değerlendirme süreci için gerekli hazırlıklar tamamlanma aşamasına gelmiştir.
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