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ANKET GENEL SONUCU

Universitemiz idari personeline Fiziki ve Sosyokiiltiirel Ortam, Yonetim ve Katilim, Kurum
Kiiltiriic ve Aidiyet, Genel Memnuniyet basliklar1 altinda yapilan anket sonuglarma gore

Idari Personel Memnuniyet Orani %69,93 olarak bulunmustur.



ANKET SORULARI

FiZiKI VE SOSYOKULTUREL ORTAM

1-Calistigim ortamun fiziksel (1s1, 151k, bina tasarimu...) sartlarindan,
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2-Universitede haftalik calisma saatleri ile yillik iicretli izin konularinin yasalara uygun ve tanim
olmasindan,
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3-Calistigim ortamun teknik (bilgisayar, yazici, biiro malzemesi) sartlariin yeterli olmasindan,
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A-Internet erisiminden,
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5-Calisma ofisleri ile ortak kullanim alanlarmin temizliginden,
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6-Universitenin sundugu iicretsiz yemek ve kafeterya hizmetlerinden,
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7-Universitenin kiiltiir ve sanat hizmetlerinden,
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8-Kiitliphane hizmetlerinden,
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9-Universitenin giivenlik tedbirlerinden (yangim, deprem, giivenlik hizmetleri vs.),
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YONETIM VE KATILIM

10-Is ve gorev tanimlarimin agik olmasindan,
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11-Birimimizdeki idar1 kadro sayisi yeterli olmasindan,
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12-1dari personelin unvanlari ile kadrolarmin uyumlu olmasindan,
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13-Terfilerde mesleki yeterlilige onem verilmesinden,
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14-1dari personele kendini gelistirme/hizmet i¢i egitim olanaklarinm sunulmasindan,
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15-Ozliik haklarim ile ilgili gelismeler oldugunda sahsimin zamaninda haberdar edilmesinden,
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16-Calistigim birimde ihtiya¢ duydugum bilgiye kolayca ve zamaninda ulasabilmemden,
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17-Performansimla ilgili geribildirim alabilmemden,
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18-Universitede yenilik¢i fikir ve girisimlere firsat verilme diizeyinden,
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19-Kurum 1¢1 haberlesme araglarmin yeterliliginden (e- posta, duyurular... vb.),
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20-Bagli oldugum ilk yoneticimin kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine getirmesinden,
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21-Universite {ist ydnetiminin ulasilabilir olmasindan,
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22-Bagli oldugum ilk yoneticimin adil ve diirlist olmasindan,
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23-Maas, ticret, kidem tazminati Vb 6zliikk haklarimin geciktirilmeden veriliyor olmasindan,
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KURUM KULTURU VE AIDIYET

24-Calisanlar arasinda aidiyet duygusunun egemen olmasindan,
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25-Birimde personeller arasinda igbirliginin olmasindan,
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26-Biriminin ulagsmak istedigi amac ve hedeflerin tiim personel tarafindan bilinme diizeyinden,
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27-Birimdeki personelin memnuniyetini arttirmak i¢in basariy1 ve performansi odiillendirici
mekanizmalar olmasindan,
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28-Su anda bulundugum pozisyonda kendimi gelistirebilmemden,
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29-Birimde 1sin yapilisina iliskin diisiincelerimi rahat ve serbest bir sekilde ifade edebilmemden,

35

32

30

25

20

20

15

10

10
l 5

Hi¢ Memnun Degilim Memnun Degilim Kararsizim Memnunum Cok Memnunum

| Kisi



30-Universitemizin bir mensubu olmaktan,
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GENEL MEMNUNIYET

31-Universitemiz ile ilgili genel memnuniyet diizeyiniz nedir?
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32-Universitemizin beklentilerinizi karsilama diizeyi nedir?
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33-Calisma hayatiniz1 devam ettirmek i¢in tintversitemizi tekrar tercih eder miydiniz?
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34-Kendinizi tintversitenin bir parcasi olarak goriiyor musunuz?
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35-Universitemizi baska personele tavsiye eder misiniz?
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