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Anket Türü: Öğrenci / Mezun / İşveren / Paydaş / Ders Memnuniyeti / Program Değerlendirme
Uygulama Dönemi:
Anketi Uygulayan Birim:
Sorumlu Komisyon: (Kalite Komisyonu / Program Akreditasyon Komisyonu)

1. Anketin Tanımı
Anketin amacı:
…………………………………………………………………………………
Hedef kitle:
…………………………………………………………………………………
Uygulama yöntemi:
☐ Çevrim içi (Google Forms, OBİS, LMS vb.)
☐ Yüz yüze
☐ Karma yöntem
2. Katılımcı Bilgileri
	Toplam Katılımcı Sayısı
	Katılım Oranı (%)
	Örneklem Dağılımı (Sınıf/Dönem/Mezuniyet vb.)

	
	
	



3. Nicel Sonuçlar (İstatistiksel Analiz)
Aşağıdaki tablo her anket maddesi için ortalama, medyan, mod veya dağılım içerecek şekilde doldurulabilir.
	Soru No
	Soru Başlığı
	Ortalama Puan
	Değerlendirme (Yüksek/Orta/Düşük)
	Açıklama

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Genel nicel değerlendirme:
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
4. Nitel Sonuçlar (Açık Uçlu Cevap Analizi)
Temalar:
– Akademik içerik
– Öğretim yöntemleri
– Sınav/ölçme-değerlendirme
– Danışmanlık
– Program çıktıları
– Fiziksel ve teknik olanaklar
– Yönetim ve iletişim
(Temalar birime göre eklenebilir.)
	Tema
	Mezun/Öğrenci/Paydaş Görüşleri
	Frekans
	Yorumsal Değerlendirme

	
	
	
	



5. Anket Bulgularına Göre Tespit Edilen Sorun Alanları
	No
	Sorun Alanı
	Kanıt (Anket Maddesi / Yorum)

	
	
	

	
	
	



6. İyileştirme Eylem Planı (Zorunlu Kısım)
Bu bölüm denetçiler için en kritik kısmıdır.
	Eylem No
	İyileştirme Eylemi
	Sorumlu Birim / Kişi
	Planlanan Tarih
	Beklenen Etki
	Gerçekleşme Durumu

	
	
	
	
	
	Planlandı / Tamamlandı / Devam Ediyor



7. Sonuç – Genel Değerlendirme
Program / Fakülte / Birim düzeyinde genel çıkarımlar:
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
Anket sonuçlarının kalite güvencesi süreçlerine katkısı:
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
8. Kanıt Ekleri
Zorunlu ekler:
☐ Anket formu
☐ Anketin çevrim içi ekran görüntüsü
☐ Rapor çıktısı (grafikler, tablolar)
☐ Analiz dosyaları
☐ İyileştirme eylem planı çıktıları
	Ek No
	Açıklama
	Dosya Adı

	
	
	

	
	
	



9. Onay Bölümü
Formu Hazırlayan Komisyon
Ad–Soyad:
İmza – Tarih:
Bölüm Başkanı
Ad–Soyad:
İmza – Tarih:
Fakülte Kalite Komisyonu
Ad–Soyad:
İmza – Tarih:
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	Sistem Onayı
	Yürürlük Onayı

	Bölüm Kalite Sorumlusu
	Kalite Koordinatörü
	Üst Yönetici
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