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Iyilestirilecek Durum* Planlanan Eylemler | Eylem Uygulama Tarih | Sonug¢ ve Agiklamalar
Aralig1
KURUMSAL
ANKETLER
Yemekhane Anketi
Memnuniyet
Teknik sartname Yeni donem ihale sonrasi
Menii ¢esitliligi revize edildi. Yeni (2026)
(3,02) thalede uygulanacak.
Yemek porsiyonlari Yemek porsiyonlari
(3,04) arttirtlmistir (100 gr-
120 gr. olarak)
Yemek fiyatlandirilmasi Fiyatlandirma
(3,06) Yonetim Kurulu
Karari ile alinmustr.
Yeni donemde
gbzden
gegirilecektir.
Kiitiiphane Anketi
Memnuiyeti
Engelli bireylere
yonelik ¢aligmalarin
devam edecegi.
Genel Ogrenci
Memnuniyeti
Kiiltiirel sanatsal ve spor Kiiltiir ve spor 2026
etkinliklerinin etkinliklerinin
yetersizligi sorularinin ayr1 ayri
(3,10) sorulmasi
planlanacak
Etkinlikler 6ncesi 2026
anket yapilmasi
arttirillacak
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiriirlik Onay1
Kalite Koordinatorii Ust Yénetici

Bolim Kalite Sorumlusu
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Kantinlerde sunulan Kantin denetimleri 2026
hizmetler yeterlidir. arttirllacak ve

(3,13) denetim raporlari
takip edilecek
Laboratuvarlar yeterlidir. | Laboratuvar ihaleleri 2026
(3,05) yapilmaktadir.
Merkezi lab
acilacaktir.
Akademik Personel
Memnuniyet Anketi
Bilimsel kongre veya Personel daire 2026
toplant1 calisma parasal | bagkanligi tarafindan
destegin yetersizligi stirecle ilgili ¢alisma
(1,83) baslatilacaktir
2026
Universitemiz 6gretim Birimler arasi
elemanlari arasi is tanigma, kaynasma
birliginden ve 1s birligi
memnuniyetsizlik toplantilarinin
(2,82) arttirilmasi
Ek ders, yolluk ve Bu sorudaki yolluk 2026
benzeri 6deme sorusunun ayri
siireclerinden olarak sorulmasi ve
memnuniyetsizlik ek ders siirecleri ile
(2,75) ilgili calismalarin
planlanmasi
Dersliklerin yetersizligi Yeni Cikeilli
(2,59) kampiisii ve yeni
rektorliik binasi
faaliyeti ile
arttirilmasi
hedeflenmektedir
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirlitk Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yénetici
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Laboratuvarlarda teknik | Teknik personel alim
personelin olmamasi siirecinin planlamaya
(2,44) alinmasi
Idari Personel
Memnuniyet Anketi
Idari personel 6diil ve Odiil yonergesi 2026
tesvik edici mekanizma giincellenecektir
yetersizligi
(2,78)
Otopark alanlarinin Trafik master plani 2026
yetersizligi hazirlanmaktadir
(2,60)
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirlitk Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yénetici




