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ANKET GENEL SONUCU

Universitemiz akademik/idari personel ve dgrencilerine yapilan ankete 9783 kisi katilmis olup,
anket sonuclarina gore Kiitiiphane Memnuniyet Oram %65,04 olarak bulunmustur.




ANKET SORULARI

1-Kiitiiphanede ¢alisan personel sayisi yeterlidir.
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2- Personel, mesleki bilgi ve tecriibeye sahiptir.
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3- Kiitiiphanede 6diing verme / iade islemleri hizla gerceklestirilmektedir.
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4- Odiing alabildigim kaynak sayis1 yeterlidir.
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5- Kaynaklarm 6duing verilme siresi yeterlidir.
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6- Katalog taramasini, kiitiiphanedeki bilgisayarlardan veya kiitiiphane disindan, zorlanmadan
yapabiliyorum.
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/- Yonlendirme isaretleri ve raf yonlendirmeleri, aradigim boliimii ve yayimmi bulmamda bana yardimci
oluyor.
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8- Turkce kaynaklar (kitap / dergi / referans kaynaklar) yeterlidir.
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9- Yabanci dillerdeki kaynaklar (kitap / dergi / referans kaynaklari) yeterlidir.

4500

4118

4000
3500
3000
2500 2219
2000

1468

1500

1110
868

1000

500

0
Kesinlikle Katilmiryorum Katilmiyorum Kararsizim Katilryorum Kesinlikle Katiliyorum

| Kisi



10- Veri tabanlarmi etkin kullanabiliyorum.
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11- Kiitiiphanedeki e-kaynaklar tiim ihtiyacimi karsilamaktadir.
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